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| - GESTAO PROCESSUAL : Dimenses




Em suma, dois conjuntos significativos de normas se perfilam:

- as que se reportam a gestdo do processo
- e as que respeitam a gestdo global de um conjunto de processos.

Com incidéncia nos processos judiciais, integram o primeiro grupo a do artigo
6.° do CPC e suas antecessoras, as dos artigos 265.°-A, do CPC na redacgéo de
95/96 e 2.° do Decreto-Lei 108/2006, e o segundo grupo a do artigo 88.° da Lei
52/2008 (NLOFT]J) e sua sucessora, a do artigo 94.° da Lei 62/2013 (LOSJ).

Tomaremos de empréstimo a delimitacédo estabelecida por (Schwarzer & Hirsch,
2013, p. 187) por referéncia as regras federais de processo civil dos EUA.

Referem esses Autores:

«A gestdo processual, no essencial, envolve a utilizacdo pelo juiz das
ferramentas que tem ao seu dispor, com equidade e bom senso, por um
modo que se adeque a sua personalidade e estilo», em ordem a «assegurar
a justa, célere e econdmica resolucdo de todas as acbes”




A atual preocupacdo com a gestdo processual nos Judiciérios corresponde a uma nova
maneira de perspetivar a “eterna” preocupagdo: a qualidade da deciséo judicial.

Parafraseando (Frydman, 2007, p. 19) dir-se-ia que a questdo da qualidade da deciséo
judicial primeiro confinada a legalidade da decisdo ou a sua proporcionalidade,
sindicavel pelo sistema de recursos, prosseguiu com a consideracdo da argumentacéo
como lugar de legitimidade, vincando a necessidade de fundamentagdo, para
desembocar na exigéncia do processo equitativo e justo decidido em prazo razoavel
(e previsivel) que é ainda procedimental/processual mas € também, muito,
organizacional.

Percurso que passa, assim, da_sindicancia_da legalidade estrita para a da
legitimidade argumentativa e do processo a organizacao




O lugar da gestdo processual — exigéncia de processo equitativo e justo decidido
em prazo razoavel, previsivel e com eficiéncia — convoca aquelas duas grandes
areas de densificacdo do dever de gestdo processual:

- a da gestdo do processo
- e a da gestdo dos processos

Areas que tém em comum utilizacdo de instrumentos de organizacéo eficiente dos
recursos disponiveis em ordem a prossecucao de uma finalidade.




Il - A GESTAO DO PROCESSO




A gestdo do processo ndo € uma novidade. A gestdo enquanto estratégia de
abordagem e solucdo de problemas, questdes, situacbes de vida, é algo inerente a
acao humana.

O processo € um problema, coloca questdes e submete situacdes de vida a juizo.
Nessa medida gera estratégias. Estratégias de cada um dos intervenientes. E sdo
muitos.

Estratégias das partes, desde logo, estratégias do juiz, estratégias das seccoes,
estratégias das testemunhas, dos peritos, das institui¢cées que nele intervém (v.g.
Seguranca Social, Direccdo-Geral de Reinsercdo Social, Instituto de Medicina Legal,
etc).




A estrategia do tribunal / organizacdo desenvolveu-se muito em perspetivas
desconexas e burocraticas, alheando-se da finalidade do processo, de cada processo.

O que nédo tem principalmente que ver com a malevoléncia dos intervenientes, mas
com “pecados sociais” 0U “pecados organizacionais” relacionados com a auséncia de
liderancas, com o anacronismo dos critérios de avaliacdo do desempenho individual,
com a auséncia de critérios de avaliacdo de desempenho organizacional, com erratica
e desintegrada afetacdo de recursos.

Enfim, com verdadeira faléncia de gestdo do tribunal como organizacdo e do
processo a sua finalidade que o aumento quantitativo e qualitativo do recurso aos
tribunais s6 tornou mais patente.

Uma linha de reflexéo se evidencia: a ligacdo entre a gestdo do processo e a gestao
do tribunal




A gestdo do juiz tendia a gerir o despacho dos processos (muitos ou poucos) que lhe
eram apresentados pela seccdo com critérios determinados, mais ou menos
explicitamente, pelo Escrivéo.

O que era potenciado por uma manifesta deficiéncia de informacdo quando o acervo
processual fosse de dimensao.

O gque abre como linha de reflex@o a ligacao entre a gestao processual e a obtencao de
dados e de informacéo, que retomaremos a propoésito da gestdo de um conjunto de
Processos.
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As reformas organizativas do século XXI continuam a tentar contrariar esta tendéncia,
numa deriva inovatoria/revogatéria que ainda ndo cessou e que nem sempre resulta de
reflex@o e experiéncia.

As leis processuais caminham, com idéntico propésito, para o paradigma do juiz ativo,
efetivo gestor do processo, embora tambem com hesitacdes e contradicdes.

E esta procura do juiz ativo que expressam as normas do artigo 265.°-A, do CPC na
redacao de 95/96 (CPC 95), do artigo 2.° do Decreto-Lei 108/2006 (RPCE) e do artigo 6.°
do CPC na redacdo da Lei 41/2013 (CPC 2013).

Como referia o preambulo do Decreto-Lei 108/2006:

«Este regime confere ao juiz um papel determinante, aprofundando a
concegao sobre a atuacdo do magistrado judicial no processo civil
declarativo enquanto responsavel pela direcdo do processo e, como tal, pela
sua agilizacdo. Mitiga-se o formalismo processual civil, dirigindo o juiz para
uma visao critica das regras».
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O atual artigo 6.° do CPC ¢ herdeiro desta visdo reportando-se a gestdo de cada
processo pelo juiz que dele é titular, tanto genericamente, em termos de atitude do
juiz perante o processo, como na regulacdo concreta de determinadas atuacoes
gue o legislador entende exprimirem essa atitude.

O que coloca a questdo da autonomia do dever de gestdo processual relativamente
aos atos em que se traduz.

O dever de gestdo processual constitui mera chamada de atencdo quanto a
necessidade de o juiz aplicar criticamente as leis processuais?

Confunde-se o dever de gestdo processual do processo com a aplicacdo perita das
leis processuais (adequadas a adjetivacdo das substantivas) ao caso concreto
submetido?
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A gestdo processual nasce, assim, colada a adequacdo formal, confundindo-se
com ela, agregando sobretudo regras de boa utilizagdo das normas processuais.

Cremos, porém, que a gestdo do processo ultrapassa em muito a adequacéo
formal, mesmo se os atos de adequacdo formal sdo um dos seus conteddos de
eleicdo.

Afigura-se que em sede de consagracdo do dever de gestdo processual esta norma
contém um unico comando:

O juiz deve «dirigir ativamente o processo e providenciar pelo seu andamento
celere».
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E o CPC estabelece a razdo da celeridade.

Fa-lo no final do n.° 1 do artigo 6.° estabelecendo como finalidade «a justa composicéo
do litigio em prazo razoavel».

Ou no artigo 7.°, em sede de dever de cooperacédo: «concorrendo para obter com
brevidade e eficacia a justa composicao do litigio».
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A dimensdo de eficiéncia, aflorada quanto ao uso das normas e a forma dos atos
(artigos 130.°, 131.° e 547.9), perpassa em termos mais vastos o dever de gestdo,
alargando-o a dimensdes que se reportam a organizacdo e utilizacdo do conjunto dos
recursos disponiveis — humanos, materiais e tecnolégicos.

Com o que temos delimitado o dever de gestdo processual do juiz enunciado no CPC
2013:

O juiz tem o dever de dirigir_ativamente o processo em ordem a obter com
eficiéncia a composicao justa e célere do litigio.
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A autonomia deste dever de gestdo (ou deste dever como gestdo) implica
uma abordagem distinta da integracdo descritiva dos diversos atos
meramente processuais em gue Se possa exprimir.

Pelo que é util e adequado o recurso aos instrumentos de gestdo holistica
desenvolvidos nomeadamente para o sector pablico.

O que implica

- a consideracdo da Missao do processo, da Visao que decorre da

conformacdo que lhe é dada pelo sistema juridico, e dos Valores que o
enformam em ordem a definicdo da estratégia, definindo em concreto
objetivos operacionais e acdes a empreender.

- o0 enquadramento em Perspetivas diversas:
- dos Cidadaos

das Partes

dos Procedimentos

dos Recursos

da Aprendizagem
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A Gestéo processual do processo

Visao

Missao

Valores

4

Composicao dos litigios

Perspetiva “Cidadaos”:

- Direcéo ativa

- Justica (verdade material)

- Celeridade (prazo razoavel e

- Eficiéncia

previsivel)

Perspetiva “Recursos”:

- Materiais

- Tecnologicos

- Humanos (Juiz - tempo/juiz,
agenda - e Funcionarios)

Perspetiva “Procedimentos’:

Tempo/processo (previsibilidade,
calendarizacdo, gestao dos prazos)
Etapas criticas (gestéo inicial, audiéncia
prévia, audiéncia de julgamento)
Provimentacao

Organizacéo do dossier fisico e eletrénico

» Resolucdo célere, justa e eficiente do litigio

Perspetiva “Partes”:

- Igualdade (formal e substancial)

-Contraditério (resposta e
influéncia)
-Responsabilidade e liberdade
(factos e prova)
-Eficiéncia

Perspetiva “Aprendizagem”:

- Manuais de Boas Praticas
- Formacéo funcionarios
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Em suma,

O enquadramento do dever de gestdo processual, enquanto dever de gestdo, € autonomo da
dimensdo meramente processual, com apelo as regras da gestdo e aos instrumentos diversos
pela mesma proporcionados, dos quais se destacam pela sua adequagdo instrumentos
holisticos que partem da Missao expressa em Valores e da Visao orientadora da estratégia
e da definicdo das acOes a empreender. (Kaplan & Norton, 1993)

Assim, constitui-se ele préprio critério de afericdo da adequacdo das opcdes processuais do
legislador, aliado aos critérios que 0s principios processuais classicos constituem.
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Ao impor um dever de direcéo ativa do processo pelo juiz o legislador toma claramente
posicao quanto ao modelo de juiz que pretende vigore:

Perspetiva dos “cidadaos”: direcdo ativa

- um modelo de juiz cujos poderes de direcao sdo exercidos ndo apenas por promogcao
das partes (principio do dispositivo) mas no exercicio de iniciativa prépria
(principio do inquisitdrio).

Mas esta visdo de juiz e esta nocdo de processo ndo € sem polémica e, diga-se, sem
perigos, assimilada que é a uma visdo autoritaria do processo de que 0 nosso CPC por
interposto CPC de 39 seria tributario.

O juiz que “serve a solugdo” é 0 juiz do presente, sem prejuizo do notavel contributivo
reflexivo dado pelos que se preocupam com 0 «virus autoritario»
(Gouveia, 2007)

(Mendonga, 2007)
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Um juiz/gestor com valores que assim se enumeram de modo exemplificativo:

Independéncia (na relagdo com o0s oOrgdos de gestdo e na interdependéncia das
competéncias)

Imparcialidade («igual preocupacdo com a sorte de todas as pessoas» (Dworkin,
2011, p. 14))

Humildade (respeitando «totalmente a responsabilidade e o direito de cada pessoa a
decidir por si propria» (Dworkin, 2011, p. 14); conhecer a realidade da insercdo em
organizagao)

Coragem («o0 juiz deve ter poderes que lhe permitam uma efetiva e ativa gestdo
dos procedimentos» (CEPEJ-SATURN, (2013)4) e deve usar 0s poderes que tem)

Verdade (na relacdo com as partes, nomeadamente, quanto ao tempo dos processos
prestando informacéo correta quanto as causas de desvios e quanto as medidas para as
debelar)

Ciéncia (utilizacdo das normas processuais e da sua articulagio com as
substantivas que regem a declaracédo do direito)

Cultura dialogal e diretiva (do processo e da intervencdo nele, sem prejuizo de
assuncéo dos poderes de direcdo mas antes como 0 modo de os exercer com firmeza)

F
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Perspetiva das “partes”: contraditorio

Pedra angular de um processo civil equitativo e justo o principio do contraditorio
consubstancia-se na possibilidade de a parte participar ativamente em todo o0 processo,
exprimindo-se nos planos:

- daalegacéao
- daprova
- do direito.
(Freitas, 2013, p. 124 e ss).

Considerando o nucleo fulcral da gestdo processual que a adequacgdo formal constitui,
sdo especialmente sensiveis neste ponto as questdes relacionadas com o
contraditorio, nomeadamente quando a intervencéo do juiz seja oficiosa.
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Perspetiva “Partes”: recorribilidade

O legislador tomou posicdo nos termos constantes da norma do artigo 630.%/2 do CPC
que estatui serem irrecorriveis as decisdes de agilizacdo e simplificacdo processuais
previstas no artigo 6.%/1 e as decisdes de adequacao formal previstas no artigo 547.°.

(Freitas, 2013, p. 231 e ss) defende embora que «a norma do art. 630-2 talvez deva, por isso
[risco do exercicio arbitrario dos poderes de gestdo], ser racionalmente interpretada no
sentido de soO excluir o recurso autbnomo de apelacdo das decisdes de gestado processual, que
nao sejam de mero expediente (...), deixando aberta a possibilidade da sua impugnacao com a
sentenca final, nos termos do art. 644-3.».

(Marinoni, 2006) adverte para a importancia das questdes relacionadas com a fundamentacéo
e a sindicancia das decisdes em caso de adequacdo formal: «as normas processuais abertas
nao apenas conferem maior poder para a utilizacdo dos instrumentos processuais, como
também outorgam ao juiz o dever de demonstrar a idoneidade do seu uso».

«pelo fato de o juiz ter poder para a determinagdo da melhor maneira de efetivacdo da
tutela, exige-se dele, por conseqliéncia, a adequada justificacdo das suas escolhas. Nesse
sentido se pode dizer que a justificativa é a outra face do incremento do poder do juiz»
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Perspetiva “Procedimentos” internos

1. O tempo/processo

Previsibilidade: indicacdo da previsibilidade de resolucdo do litigio, do desvio-padrdo, dos
critérios de agendamento e despacho, da situacdo da UO que o determina.

Calendarizacao da lide em concreto nos diversos passos que a compdem e no cuidado em nunca
deixar o processo sem prazo - «em todos 0s processos deve haver, em cada momento, uma data
fixada para a pratica de um ato, o que o levard, entdo, a atencao do juiz»- a fim de evitar que caia
em “roda-livre”. A calendarizacdo do processo € praticamente impossivel fora da adequacéo
formal que é um instrumento muito pesado; a abundancia de prazos que o0 juiz ndo pode alterar
sdo um exemplo de negacédo da gestdo processual.

Calendarizacdo de actos especificos

Gestdo dos prazos: fixacdo de critérios para 0s casos em que 0 prazo € marcado pelo juiz,
compatibilizacdo entre os prazos assinados as partes e prazos gerais concretos do processo;
adequacao de prazos dos atos mediante “negocia¢dao” com as partes (ressalvando invocacdes de
indefesa ou de prejuizo da defesa em razdo da exiguidade dos prazos).
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2. Alidentificacdo das etapas criticas

Cada forma processual tem etapas criticas a considerar em termos de calendarizacao e
de intervencao reguladora prévia.

Restringindo-nos a acdo declarativa comum em primeira instancia os grandes
momentos de gestdo do processo concreto sao:

v' a gestdo inicial do despacho liminar (que é deixado ao critério do juiz — 590.°/1
- sendo a primeira opc¢éo de gestdo processual que Ihe cumpre tomar),

v' agestdo inicial do despacho pré-saneador (artigo 590.°),
v aaudiéncia prévia (artigos 591.° a 598.9),

v e aaudiéncia de julgamento/sentenca (artigos 599.° e ss e 607.° e s5).
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v Gestao inicial: Despacho liminar

Esta etapa do processo pode néo ter lugar na agéo declarativa comum.

A opcdo a que alude o artigo 590.%/1 deve ser tomada e constitui uma atividade de gestao processual
prévia a existéncia do processo, a que estaria adequada a provimentacao que engloba

Ambitos diversos:

- orientacdo da seccao
- orientacdo de auxiliares judiciarios como o0s agentes de execucdo, os administradores de

insolvéncia ou 0s peritos

Atos diversos:

Autorizacdes e determinacfes quanto a pratica oficiosa de atos

Delegacdes

Desenho de procedimentos

Despachos genéricos

Regulamentos

Esclarecimentos quanto ao entendimento seguido pelo juiz e instrucdes para seu
cumprimento

Disciplina concreta de atos (nomeadamente o controle de citacdo 226.%/3, sendo certo que
esta estabelecido no artigo 162.°/5 um dever de controle genérico pelo juiz presidente)
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v Gestao inicial: Despacho pré-saneador

A etapa processual consiste no anterior despacho ou atividade de pré-saneamento:

- Suprimento de excec0es dilatorias;

- Aperfeicoamento dos articulados;

- Juncédo de documentos para apreciacdo de excec¢Oes dilatorias ou o conhecimento, no
todo ou em parte, do merito da causa;

- Suprimento de as irregularidades dos articulados;

- Suprimento das insuficiéncias ou imprecisdes na exposicdo ou concretizacdo da
matéria de facto alegada.

E essencial ao exercicio efetivo do dever de gestdo processual na dimens&o eficiéncia uma
visdo integrada e concentrada desta atividade e da fase global em que se enquadra, pese
embora a prejudicialidade de algumas questdes em relagao a outras.

A gestdo processual € o contrario do despacho a conta-gotas que por vezes ocorre
nesta fase.
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v Audiéncia Prévia

Preparacao

- Conciliagédo

- ldentificacdo dos pressupostos em falta (decisdo ou sanagéo)

- ldentificacdo das deficiéncias facticas

- ldentificacdo dos temas “destacaveis” (prescricOes; prova legal) que possam ser
conhecidos com/sem producéo de prova em audiéncia prévia

- ldentificacdo das necessidades de adequacao formal

- ldentificacdo dos meios probatorios adequados

- Temas da prova
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Despacho

Indicacéo dos intervenientes
- Indicacdo concreta e detalhada da ordem de trabalhos

- Indicacdo do modo como se perspetiva a realizacdo da audiéncia prévia,
concretamente a indicacdo do modo como sera feito o debate para enunciacdo dos
temas da prova:

- debate e organizacao de facto sem guiéo

- proposta escrita remetida com o despacho

- proposta escrita apresentada no momento

- debate e redacéo ulterior

- pedido de propostas no despacho ou na audiéncia, etc.

- Indicacao quanto a antecipacao de producao de prova v.g tomada de depoimento de
parte nos termos do artigo 546.°/3

- Indicacgéo da possibilidade de conhecimento de exce¢do ou mérito

- Indicacao da necessidade de adequacao formal (audicao, proposta, fixacédo)
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Calendarizacao e disciplina

Data e agenda da audiéncia de julgamento (inicio e termo de cada sessdo);
Requerimentos passiveis de apresentacdo em julgamento;

Duracdo da inquiricdo de cada testemunha;

Duracdo das alegacdes.
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v" Audiéncia de julgamento

- Cumprimento da programacao

- Indicacdo a final da data previsivel da prolacédo da sentenca
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3. Aorganizacdo do dossier eletronico e fisico

A titulo de exemplo:

0 conteudo do processo fisico

a utilizacdo de pastas de classificacdo de despachos a proferir (CITIUS)

a classificacdo dos despachos proferidos

a organizacéo tematica (ndo parece que tenha cabimento legal, mas seria util)

a organizacdo de um ou varios indices
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Perspetiva dos “recursos”

A gestdo do processo convoca a mobilizacdo de outro tipo de recursos para além do
tempo/processo e das normas processuais.

O juiz do processo tem de considerar todos 0s recursos afetos a atividade administrativa que é
suporte da sua atividade jurisdicional: humanos, materiais e tecnoldgicos.

Entre os recursos humanos, o do seu proprio tempo, o tempo/juiz, cuja gestdo implica a sua
diferenciacdo e a diferenciacdo das intervencdes, a definicdo de regras de agendamento, a
organizacdo do apoio da seccdo e a consideracdo concreta das capacidades desta enquanto
grupo e individuais.
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Entre os recursos materiais a disponibilidade de sala de audiéncia, mas também de
equipamentos de gravacao ou video-conferéncia, de veiculos, de digitalizadores, etc.

Entre os recursos tecnoldgicos o sistema de tramitacdo dos processos e as diversas
funcionalidades de recolha de dados para a gestdo, embora se reconheca que o
mesmo esta desenhado para as sec¢fes e ndo para o juiz.

O juiz do processo e também um gestor dos meios publicos e é
responsavel pelo modo como 0s mesmos s&o por si, ou sob a sua
direcéo, geridos ou ignorados
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Perspetiva da “aprendizagem”

A formalizacdo dos procedimentos permite a transmissdo do saber pratico que é
elemento essencial de geragdo de conhecimento da “organizagao” que se pode exprimir
em Manuais de Boas Praticas a que faz apelo o actual regulamento das inspecdes
judiciais.

34


http://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=ijWbsotYEXSKqM&tbnid=f3EwkGPHLRkAPM:&ved=0CAUQjRw&url=http://conceito.de/motivacao&ei=s6YRUZHDPMqi0QWh14C4Bg&bvm=bv.41934586,d.d2k&psig=AFQjCNHbmxDV8T7iYVtnwGpWs3lxJYfSHA&ust=1360197607835057

Mas a gestdo processual a que o juiz estd obrigado nédo é apenas a gestdao do
processo individual mas a do conjunto dos processos que lhe estdo distribuidos.

Ora, cada processo convive com 0s outros e os direitos das partes de um processo
convivem com os direitos das partes em cada um dos demais.

Dizendo de outro modo, entre 0s processos de um mesmo juiz, de um mesmo Juizo
ou de uma mesma comarca, verifica-se uma concorréncia e interdependéncia de
recursos afetos.

O que apela para a gestdo de um conjunto de processos (mais ou menos vasto e com
critérios de afetacdo por orgéo jurisdicional, por matéria ou por territorio).

Apela também para a complementaridade das competéncias pois a gestdo
processual é cometida ao juiz em exercicio de fungdes jurisdicionais — o titular do
processo -, mas também aos juizes em exercicio de funcbes de gestdo — 0 juiz
presidente e o juiz coordenador.
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11 — A Gestéo do conjunto de Processos
(Tribunal, Unidade Organica)
na experiéncia da Lei 52/2008
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A alusdo que faremos a uma experiéncia concreta determina se pressuponha um
determinado modelo de gestdo, o decorrente da aplicacdo da Lei 52/2008 (NLOFTJ).

Porém, com alteracGes ndo muito significativas, a experiéncia é transponivel para a
gestdo do conjunto de processos distribuidos a um juiz ou para a gestdo do conjunto
de processos de uma unidade organica.

O quadro de principios e valores decorrente da Constituicdo da Republica especifica
a independéncia e imparcialidade como atributos dos tribunais , indicando a
NLOFTJ um conceito potencialmente aglutinador de sentido na referéncia a
«qualidade do servico de justica prestado aos cidaddos» como critério de avaliacéo
de desempenho.
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A gestdo processual cometida ao juiz presidente tem de ser entendida em conjugacéo com as
competéncias dos juizes que exercem funcgdes jurisdicionais, centrando-se na gestdo e
organizacdo da tramitacdo do acervo processual no seu conjunto com o0 parametro de
qualidade do servico de justica que engloba vertentes muito diferentes do acompanhamento
ou organizacdo do movimento processual.

Mas as competéncias de gestdo processual macro tém a sua fonte nos critérios que enformam
a gestdo do processo a que antes nos referimos, 0 que determina a centralidade das
competéncias dos juizes em exercicio de fungbes jurisdicionais, sendo as do juiz presidente
de mero facilitador organizacional.

Este sumariamente o quadro normativo da gestdo processual macro do tribunal de comarca,
prescindindo nesta exposicdo das determinantes interacdes com a gestdo macro do Judiciario
e das aporias que introduzem num quadro que nada tem de univoco e em muitos casos esta
profundamente eivado de contradicdes.

38



Definicdo do ambito da Gestao Processual Macro na GLN

Modelo de gestao
daNLOFTJ

Fonte: elaboragdo propria

Realizacdo de

reunides com 0s
Juizes de Direito

|:> sem recurso a
qualquer

ferramenta
sistematizada

Caracteristicas das reunides:
- Objetivo especifico

- Debate

- Elaboracéo de atas

- Gestao Processual Macro:
acompanhamento da tramitacdo dos

processos nas unidades organicas
- ldentificacé@o do principal problema:

obtencéo de informacéo exata e de
forma sistematizada

QA

Brainstorming r i )

- Melhor compreensédo das opgdes
tomadas, das encaradas e suas
motivagdes

- Possibilidade de retoma de determinadas
questdes em estadios diferentes
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Reunides de planeamento e avaliacdo

Um dos instrumentos privilegiados de gestdo do tribunal e de gestdo processual foi a
realizacdo de reunibes de planeamento e avaliagdo. Envolvendo juizes e funcionarios
permitiu o conhecimento directo dos problemas, o diagnostico das causas e a intervencao
dos diferentes decisores.

a) ordinarias com periodicidade trimestral, por sec¢Oes, para
avaliacdo do estado dos servigos e da execucao do
planeamento e para diagnostico de eventuais dificuldades.

b) extraordinarias, por sugestdo do juiz presidente, dos juizes
das seccOes ou dos escrivaes de direito, para resolucédo de
problemas concretos.

Natureza:

Participantes:

a) nas reunides ordinarias para organizacdo do servico das seccoes
Sujeitos: todos os funcionarios da seccéo e os Juizes que entendam
participar.
b) nas reunides ordinarias para organizacdo do servico dos juizes
todos os Juizes envolvidos.

c) nas extraordinarias, segundo a natureza do problema, apenas os
Juizes, apenas os funcionarios (todos ou apenas 0s escrivaes de
direito), os juizes e os funcionarios.
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As reunides de planeamento foram documentadas em actas com o seguinte teor:

a) Apresentacdo da questédo
b) Debate
Decisoes / c) Decisdes da juiz presidente
Deliberacoes: d) Provimentos dos juizes
e) Deliberagdes conjuntas dos juizes (presidentes e titulares)
f) Propostas ao CSM, a DGAJ ou ao IGFIJ;

As deliberacdes constantes das actas eram notificadas aos interessados e o texto das
mesmas disponibilizado na INTRANET da comarca.
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Informacéao, planeamento e avaliacao

Nesta fase ficou desenhado o método de gestao cujos esbocos haviam sido tracados
nas reunides iniciais com os juizes da comarca:

- informacao sobre as UO .
. 2 o
- planeamento da actividade de cada uma com .
estabelecimento de prioridades e objectivos

o D
- execucao das actividades planeadas °
- monitorizacao e avaliacdo da execucdo do planeado c

- redefinicdo do planeamento com base naquela avaliacdo
e na informacéo actualizada

Iniciou-se a préatica de obtencdo mensal de informacéo respeitante a cada UO do estado

da pendéncia, dos atrasos no cumprimento de processos e das dificuldades experimentadas,
informacao tratada aos diversos niveis de intervencao




Gestao processual Macro - Procedimento de organizacéo da tramitacéao

Inicio
° Codificagio estéatica
| 4

Mapas de atos
(segundo os cadigos e
as datas)

Reunides de
planeamento (Juizes
de Direito)
%?{é?:g";g edse Definicao de objetivos

| |
v

Mapas de execugdo
(momento da pratica
dos atos/prioridades)

Mapas de tarefas
(Distribuicgo das
tarefas segundo o0s
mapas de execucao




J

Papel

Atos
(oficiosidades,
conclusdes / vistas,

diligéncias

Atendimento

Concluséo da
execucdo

Atualizagdo da
codificagdo dos
processo >
Codificagdo dinamica |

Relatdrio de execugéo
(dos mapas de atos)

Reunido de avaliagdo

Objetivos
cumpridos?
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Anélise das causas /
implementacdo de

acoes corretivas
Recursos Recursos Processos de Ocorréncias
humanos materiais trabalho excecionais
Aumento / Adocdo de
AlteracGes de Afetacdo Alteracao medidas
estrutura excecionais

v

Identificacao de acoes
preventivas (que evitem a
ocorréncia de potenciais erros
—ex. acoes de formacao)

Fonte: elaboracdo propria

Identificacdo de acdes de

melhoria

Conclusédo da
avaliacdo

Fim
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Temas das reunides de planeamento

GICV - reunides de planeamento

v
g
<< 10
8 =
6 -
4 -
2 A - /
0 T T T T T T
Planeamento Avaliagdo geral Planeamento  Avaliagdo Juizes Diferendo Dificuldade
geral Juizes distribuicdo objectivos

Assuntos tratados

Fonte: elaboracéo prépria a partir dos dados das atas de reunides de planeamento




Mapa de conclusdes GICV

Segunda Terca Quarta Quinta Sexta
X7 X02 X11 X00
Cls - sentenca Cls — Marcagio de Cls - Sentenca de Abrir Concluséo
conferéncia preceito
X8 X03 X12 X01.1 X48
Cls — fase de recurso Cls — fase de instru¢io Cls — Desisténcia Fase de citacdo Visto em correicéo
(apos sentenca e antes (nomeadamente

do transito)

aguardando relatorios)

X9 X04 X13 X01.2
Cls — fase de execucdo |Cls — marcar julgamento Cls - Transacgéo Fase de articulados

de medida (ou AP em TE)

X10 X05 X01.3
ClIs — apos transito Cls — fase de julgamento Fase Pré-
saneador/Saneador/AP
X14 X06
Cls - 285° CPC Cls — fase de decisdao
(marcar julgamento ou
deciséo)

X17 X17 X17 X17 X17

Abrir Vista Abrir Vista Abrir Vista Abrir Vista Abrir Vista
X18 X18 X18 X18 X18

Notificar o MP

Notificar o MP

Notificar o MP

Notificar o MP

Notificar o MP

Fonte: elaboragdo propria e ata 141 da GICV
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Provimentos na GICV

DATA
E ASSUNTO DECISOES

SUBSCRITORES

2009-05-18 Suporte fisico do Impressdo dos termos e atos do processo para
Juizes processo além dos considerados na Portaria 114/2008
(em exercicio de
funcdes

jurisdicionais)

PROCEDIMENTOS

Conhecimento a 6rgdos de
gestdo

Notificacdo de todos o0s
funcionarios

2009-09-08 Suporte fisico do Impressdo dos termos e atos do processo para
Juizes processo além dos considerados na Portaria 114/2008
(em exercicio de
funcdes

jurisdicionais)

Conhecimento a 6rgdos de
gestao

Notificagdo de todos o0s
funcionarios

Fonte: comarca da Grande Lisboa Noroeste
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Mapas de atos

Gabinete
Unidade Orgéanica Juizo de Grande Instancia Civel - 12 Secg¢éo

Janeiro |Feve reirol Marg o | Abril | Maio | Junho | Julho | Agosto liete mbrolOutubro }\love mbrol)e ze mbroj
Codigo Acto processual

<=|més [<=|més [<=|més |<=|més |<=|més |<=[més [<=|més |<=]|més |<=|més |<=]|més |<=[més [<=|més
XX0 |Com Concluséo 9] 9| 6| 4
XX1.1 |Fase de citacdo ol 0] 0f O
XX1.2 [Fase de articulados 1 1f 1f O
XX1.3 |Fase Pré-saneador/Saneador/AP 13 5| 24| 17
XX2 Cls - marcacédo de conferéncia 1] 1] Of O
XX3 Cls - fase de instrucéo (nomeadamente aguardando relatérios) 1 1 1 1
XX4 Cls - marcar julgamento (ou AP em T 1 1l 4 4
XX5 |Cls - fase de julgamento 0] 0 1] 1
XX6 Cls - fase de decisdo (marcar julgamento ou decisdo apos relatérios) 0 0 0 0
XX7 |Cls - sentenca 31 7/ 23] 6
XX8 Cls - fase de recurso (apds sentenca e antes do transito) 5 5 1 1
XX9 Cls - fase de execucgao de medida 0 0] 1 1
XX10 [Cls - apés transito ol 0] 0] O
XX11 [Cls - Sentenca de preceito of 0] 4] 4
XX12 [Cls - Desisténcia 0 Of 0] O
XX13 |Cls - Transaccéo 0] 0O O O
XX14 |[Cls - 285° CPC 0f 0 0 O
XX15
XX16
XX17 |Com Vista 2 2| 2| 2
XX18 [Aguarda assinatura 1] 1f Of O

Totais 65| 33| 68 411 0 0 0 0] O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fonte: dados recolhidos por pesquisa dos cédigos



Despachos e agenda

Unidade Organica Juizo de Grande Instancia Civel - 12 Sec¢éo
Janeiro |Fevereiro| Marg o Abril | Maio | Junho | Julho |Agosto |Setembro|0utubro kovembrol:)ezembro

Cédigo Acto processual

X2 O Cumprimento de despacho de mero expediente 221 140 90 63

X21 |cumprimento de Notificagéo — saneador 10 3

X2 2 Cumprimento de Julgamento agendado < 90 dias 6 6

[ee)
[ee)

X2 3 Cumprimento de Julgamento agendado > 90 dias 49 28 52 24

X24 Cumprimento de Notificacdo - sentenca

X2 5 Cumprimento do transito/Capital de remissao

X2 6 Cumprimento de despacho/decisao de prescricao

X27 |cumprimento de extinges de pena

X28 |arte 78° do CRC/Assinar acta/ART® 89° CPT

0 |O |O |O (N
Q0 |O |O |O (N

© |~ |O |O |O |O
~N | |JO |JO |O |O

X29 |Com diligéncia agendada ja cumprido| 15| 14

X3(0 |imnsistir com agente de execugao - citacao 13 7| 14| 10

X31 |Insisténcias diversas 49| 30| 69| 51
X32 [|Insistir relatério DGRS
X33 |Insistir relatério ECJ
X34 |Insistir relatério OPC
X35 |Insistir relatério SS

X3 6 Insistir pelo cumprimento de mandado de deten¢ao

X37 |Administrador (Juizo do Comércio)

X38 |Pesquisa de bens 31 0] 2 0O

Pesquisa de paradeiro | o o] o| o
376| 238[250| 169 O 0] 0 0] 0 0| 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] © 0] 0 0| 0 0

Fonte: dados recolhidos por pesquisa dos cédigos



Contabilidade e outros

Unidade Organica

Juizo de Grande Instancia Civel - 12 Secgéo

Janeiro |Feve re irol Marg o | Abril | Maio | Junho | Julho | Agosto lSete mbro| Outubro }\love mbrol)eze mbrg
Cédigo Acto processual
<=[més |<=[més |<=|més [<=|més |<=|més |<=|més |<=|més [<=]|més |<=[més més |<=[més mé s
X4(Q |Rremeter a conta - Codigo anterior 2 2004 [112| 111118 10
X441 |Remetera conta-Codigo de 2004 (31| 29]|340| 31
X472  |maborar aconta - Regulamento das Custas Processuais 521| 47|s70| 57
X43 |Prestacoes 1 1 1
X44 |Avisar a conta 0 0 0
X45 |Dar baixa da conta 79| 10/ 68 8
X46 |Com saldo para corrigir | 0| 0| o o0
X477 |remeteradistribuicao (instrucao)/MP (Trabalho)
X48 |Visto em correicao 73| 5|58 4
X49 |Remeter ao arquivo geral | g 78| 20| 52
Outras situagdes
X50 Processos com mandados de detengéo pendentes
X51* |Mafra
X52* |Amadora
X 53  [processos com arguidos nao notificados da sentenca
X 54 |Processos a aguardarem resposta da SS
X 55  |processos aaguardarem prazo da renovasio do FGDAM
X 56  |processos a aguardarem informagdes diversas dos OPC

Processos urgentes

Fonte: dados recolhidos por pesquisa dos cédigos
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Informacao agregada dos atos a praticar na comarca

Junho 2012
Actos a praticar nas secgdes (excepto Juizo
de Execucao)
12000 10244
wv
© 10000
"":; 4793
P 8000
@ 6000 o — a8 4331
2 4000 375 — 1792 1009 | o= — 2391
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S X F ¥ P e
& > 2 % & x© C & L
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Tipo de actos

Fonte: relatdrio da presidéncia da comarca da GLN / Julho 2012




Actos a praticar no Juizo de Execuc¢ao
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Tipo dé’actos

Fonte: relatdrio da presidéncia da comarca da GLN / Julho 2012
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IV - Conclusoes
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v' O dever de gestdo processual consagrado no nosso ordenamento

juridico tem expressdao enquanto gestdo do processo e enquanto
gestdo de um acervo processual.

Estas duas dimensOes sdo vertentes de um mesmo percurso: o da
efetiva gestdo do Judiciario pelo juiz, em cada processo e na
organizacao que em tal tem incidéncia.

O dever de gestdo do processo tem, assim, autonomia face a missao
de aplicacdo das normas v.g. processuais ao caso concreto e beneficia
de um enquadramento gestionario, embora a sua expressao principal
enquanto gestdo do processo seja 0 uso critico das normas
processuais.

Gerir o0 processo implica, dada a interdependéncia e concorréncia de
recursos, a gestdo do conjunto de processos e a gestdao do tribunal,
convocando o exercicio integrado de competéncias complementares,
com fontes e legitimidades diversas.
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A experiéncia concreta da Grande Lisboa Noroeste descrita teve em
atencdo apenas o nivel da comarca e prescindiu da consideracdo da
Interacdo com 0rgaos externos.

Essa experiéncia isolou um aspeto critico da qualidade do sistema — a
duracdo dos processos - e baseou-se no exercicio colegial das
competéncias dos juizes com funcdes de gestdo e dos juizes com
funcdes jurisdicionais.

Permitiu, por isso, intervencdo a diversos niveis de organizacdo do
trabalno e das tarefas e teve como pressuposto a unidade do
tribunal/organizacdo e a instrumentalidade das fungbes administrativas
face a funcéo jurisdicional.

Permitiu, nomeadamente, estabelecer a estratégia com critérios de
Independéncia e imparcialidade proprios dos juizes e estabelecer a
responsabilidade dos juizes pela gestao, face aos cidadaos e aos diversos
orgaos de governacéo do judiciario.
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